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Gemeinderat  Kenntnisnahme öffentlich 31.01.2024 
 

 
Thema: Mitarbeiterbefragung 2023 - Vorstellung der Ergebnisse 
 
Referent: Stefan Miklic, Managing Director der ISPA Consult 
 
Beschlussantrag: 
Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung 2023 werden zu Kenntnis genommen. 
 
 
Sachverhalt:   
Im Rahmen der kontinuierlichen Bemühungen der Stadt Aichtal, die Arbeitsbedingun-
gen und die Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu verbessern, wurde 
im Jahr 2023 eine anonyme Mitarbeiterbefragung durchgeführt.  

Die Vollbefragung wurde durchgeführt, um ein umfassendes Verständnis der Einstel-
lungen, Wahrnehmungen und Ansichten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu ge-
winnen. Ziel der Stadt Aichtal ist es, sowohl die Stärken als auch die Schwächen in 
den verschiedenen Teilbereichen der Stadtverwaltung zu identifizieren. Dadurch 
möchte die Stadt Aichtal das Engagement (Commitment) der Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter stärken, ihre Arbeitszufriedenheit erhöhen, Motivationspotentiale voll aus-
schöpfen, effektives Qualitätsmanagement implementieren, potentielle Stressoren 
eliminieren und die vorhandenen Ressourcen stärken. 

Basierend auf den Ergebnissen der Befragung sollen Maßnahmen abgeleitet werden, 
die darauf abzielen, die identifizierten Schwachstellen zu verbessern und die Stärken 
weiter auszubauen. 
 
Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung werden in der Sitzung präsentiert und erläu-
tert.  
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